
Programm 

Versicherungsmonitor Breakfast Briefing am 3. Juli 2019 in Köln 

„Künstliche Intelligenz im Schadenmanagement“ 

  8.00 Uhr 

  8.30 Uhr 

  8.50 Uhr 

  9.25 Uhr 

  9.45 Uhr 

10.15 Uhr 

10.35 Uhr 

10.45 Uhr 

11.45 Uhr 

Empfang – Kaffee, Tee, Frühstück 

Begrüßung durch Herbert Fromme 
Herausgeber Versicherungsmonitor 
Versicherungskorrespondent Süddeutsche Zeitung 

Keynote: Was geht, was geht nicht – der Stand beim digitalen Schadenmanagement 
Christian Krams 
Mitglied des Vorstands 
Versicherungskammer – BavariaDirekt  

Vortrag: Digitalisierung und Automatisierung – den digitalen Umbau erfolgreich 
gestalten 
Herbert Rogenhofer  
Vorstand 
HDI Versicherung AG  

Pause 

Vortrag: Smart Claims – Mit Künstlicher Intelligenz wird die Schadenabwicklung zum 
besseren Kundenerlebnis 
 Jörg Niestroj 
Chief Technology Officer
Eucon Digital GmbH 

Impuls: Falsche Vorstellungen und häufige Missverständnisse rund um KI 
Martin Micko  
Chief Operating Officer 
Omnius Group GmbH 

Podiumsdiskussion: Alles digital, alles besser? Was KI im Schadenmanagement 
wirklich leistet 

Wolfgang Hauner, Chief Data Officer, Munich Re 
Christian Krams, Mitglied des Vorstands, Versicherungskammer – BavariaDirekt 
Martin Micko, Chief Operating Officer, Omnius Group GmbH 
Jörg Niestroj, Chief Technology Officer, Eucon Digital GmbH 

Moderation: Herbert Fromme 

Ende der Veranstaltung 


