
 

 

 

Die digitale Kurzkonferenz des Versicherungsmonitors 

 

„Künstliche Intelligenz in der Schadenbearbeitung“ 

10. Juni 2021, 9.00 Uhr bis 11.30 Uhr 

 

9.00 Uhr Herbert Fromme, Herausgeber Versicherungsmonitor  

Die schwelende Revolution. Wie die Versicherungsbranche aktuell mit der 
Digitalisierung umgeht 
 

 
9.25 Uhr Keynote von Dr. Jörg Rheinländer, Vorstand, HUK-Coburg  

Alles eine Frage der Daten. Wie Deutschlands größter Autoversicherer an der 
Schadenbearbeitung der Zukunft arbeitet 

 

9.55 Uhr Vortrag von Rüdiger Burg, Vorstand, DEVK 

 Was geht, was geht nicht – und wo sitzt der Widerstand. Was für und was gegen die 
KI-Nutzung in der Schadenbearbeitung spricht. 

 

10.25 Uhr Vortrag von Niels Zijderveld, Chief Commercial Officer, Friss 

Durch digitale Betrugsbekämpfung zum besseren Schadenerlebnis für die ehrlichen 
Kunden 

 

10.45 Uhr  Digitale Podiumsdiskussion  

 

11.30 Uhr Ende der Breakfast Lectures 

 

 

 

 

 


