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Gruppenleiter Sachschaden Unternehmerkunden 
(M/W/D) 

 
 

  

Standort Beschreibung 

Niederlassung: Köln 

  

Stellenprofil 

Funktionsbezeichnung: Gruppenleiter Sachschaden Unternehmerkunden 

Aufgabenschwerpunkte:  Sie übernehmen die disziplinarische und fachliche 
Führung von ca. 15 Mitarbeitenden 

 Sie verantworten die Schadenbearbeitung in der 
Abteilung Sachschaden insbesondere im Bereich 
der gewerblichen und der industriellen 
Sachversicherung 

 Sie ermitteln den Weiterbildungsbedarf und 
übernehmen die Planung, Steuerung und 
Durchführung von Weiterbildungsmaßnahmen 
sowie individuellem Coaching der Mitarbeitenden 

 Sie sind verantwortlich für das 
Qualitätsmanagement und stellen die Erreichung 
der Unternehmensziele und Vorgaben sicher 

 Sie bearbeiten Beschwerdefälle und unterstützen 
bei fachlich komplexen Fragestellungen; darüber 
hinaus liegt auch die Prüfung und 
Gegenzeichnung von Vorlage- und Prüffällen in 
Ihrer Verantwortung 

 Sie sind Ansprechpartner für die Zusammenarbeit 
mit dem Regulierungsaußendienst, insbesondere 
dem Team der Großschadenregulierer 

 Sie bilden die Schnittstelle zu den Bereichen 
Produktmanagement, Vertrieb, Underwriting 
sowie in den Regulierungsaußendienst und 
begleiten (übergreifende) Projekte  

  

Ausbildungshintergrund 

Berufsausbildung: Abgeschlossenes Masterstudium der 
Rechtswissenschaften oder Betriebswissenschaften 
oder eine vergleichbare Qualifikation 
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Gruppenleiter Sachschaden Unternehmerkunden 
(M/W/D) 

 
 

  

Berufserfahrung und Spartenkenntnisse 

Berufserfahrung:  Mehrjährige Berufserfahrung in einer 
vergleichbaren Position 

 Mehrjährige Führungserfahrung in der 
Schadenbearbeitung, insbesondere im Segment 
der gewerblichen und industriellen 
Sachversicherung sowie in Komplexschäden 

 Sehr gute Kenntnisse der für die 
Schadenregulierung relevanten gesetzlichen und 
vertraglichen Bestimmungen sowie der 
einschlägigen Rechtsprechung 

 

Persönliche Eigenschaften 

  Teamplayer mit ausgeprägter Führungs- und 
Sozialkompetenz 

 hervorragendes Kooperations- und 
Kommunikationsvermögen 

 Entscheidungsfreude und Durchsetzungskraft 
 Engagement 
 Innovationsfähigkeit  

  

Sprachen 

Englisch: Gute Kenntnisse in Wort und Schrift 

  

 
 


	Standort Beschreibung
	Stellenprofil
	Ausbildungshintergrund
	Berufserfahrung und Spartenkenntnisse
	Persönliche Eigenschaften
	Sprachen

