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Standort Beschreibung 

Niederlassung: München oder Köln 

  

 

Stellenprofil 

Funktionsbezeichnung: Teamlead OPS 2 – Property und Engineering 

Aufgabenschwerpunkte:  Führung und Weiterentwicklung des Teams 
Operations 

 Sie stellen die Vertragsverwaltung für 
Industrieversicherungen in den Sparten Property 
und Engineering in unseren nationalen und 
internationalen Systemen sicher 

 Sie stellen die End-to-End Servicierung aller 
multinationalen Programme sicher, indem Sie 
Underwriting und Kunden durch alle operativen 
Prozesse begleiten 

 Sie monitoren die vereinbarten SLAs und 
erstellen Service- und ad hoc-Reports 

 Überwachung und Weiterentwicklung unserer 
Outsorcing-Aktivitäten 

 Mitarbeit in der Weiterentwicklung und 
Optimierung der operativen Prozesse mit 
 

  

Ausbildungshintergrund 

Berufsausbildung: Studium der Wirtschaftswissenschaften oder ein 
vergleichbares Studium wären von Vorteil 
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Berufserfahrung und Spartenkenntnisse 

Berufserfahrung:  Mehrjährige Berufserfahrung im Bereich 
Industrieversicherung eines Versicherungs-
unternehmens oder einer Unternehmensberatung 
in den Sparten Property und Engineering,  
gerne auch in Verbindung mit Führungserfahrung 

 

 

Persönliche Eigenschaften 

  Kommunikationsstark 
 Überzeugendes, selbstsicheres und 

gewinnendes Auftreten 
 Sehr gute analytische, konzeptionelle und 

kreative Fähigkeiten 
 Ausgeprägte Entscheidungsfreude 
 Hohe Eigenverantwortung und Eigenmotivation 
 Motivation des Teams durch eine 

ausgesprochene Hands-on Mentalität 
 Sie sind belastungsfähig und schöpfen Energie 

aus der hohen Aufgabenvielfalt 

  

Sprachen 

Englisch: Sehr gute Kenntnisse in Wort und Schrift 

  

 
Sonstige Qualifikation 

EDV: Sicher im Umgang mit den MS-Office-Produkten 

 
 


